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Ricksendeschein i

D-20537 Hamburg

Tel. +49-(0)40-731 036-0

Fax+49-(0)40-731 036 50

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde info@esskade

vielen Dank fiir lhren Auftrag. Wir haben uns viel Mithe gegeben, Ihre Wiinsche zu erfullen.

Sollte dennoch eine Riicksendung erforderlich sein, fiillen Sie bitte diesen Riicksendeschein aus und schicken ihn zusammen
mit der Ware an uns zuriick. Bitte beachten Sie, dass unser Lager gemal3 unserer AGB’s keine unfreien Sendungen
annehmen darf. Bei Fragen steht lhnen unser Retourenservice gerne zur Verfiigung.
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( )
Auftrags- / Rechnungs-Nr.

E )

. N J

Absender (Stempel) Bitte leserlich schreiben

Ich sende zuriick:
1. | | | | 12345678
2. | | | | 12345678

1:2:3:4.56:78

12345678

3, | | | il
|

4, | |
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5. | | | \ 12345678
Grund/ Ziffer meiner Riicksendung:

1. passt nicht 3. falsch bestellt 5. Transportschaden 7. Reparartur (keine Garantie)

2. nicht gefallen 4. falsch geliefert 6. Artikel defekt (Garantieprufung) 8. Lieferzeit Uberschritten
Fehlerbeschreibung: W

Bitte umtauschen in:

1. | || | (
2 | || 1
3 | || I
4 | || |
5, || 1

Bitte umtauschen in:

Y Y, SR 3 S

D Ich méchte kostenlosen und einwandfreien Ersatz Bei Ruckfragen zustandig:  E-Mail: service@esska.de
D Ich mochte eine Erstattung auf Telefon 040-731036-99
Konto Inhaber: PRRoIanoe 0
IBAN:

BIC (SWIFT-Code):

Bank:

Datum, Unterschrift

(Ohne diese Angaben kénnen wir nicht verrechen.)

| Wertgleicher Ersatz erfolgt als Umtausch, Guthaben werdzn ausgezahlt oder verrechnet. )






